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s{jﬁ&% AU PROGRAMME

Panorama express Focus Claude
ChatGPT, Claude, Copilot : qui fait quoi. Modéles, Cowork, Artifacts, Skills,

connecteurs MCP.

RGPD et sécurité Passage a l'action
Ce qui est garanti, Bedrock, comparatif Bonnes pratiques pour démarrer dés demain.

Copilot.
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%@é} TROIS IA, TROIS USAGES

ChatGPT Claude Copilot

L'interface du quotidien L'expert du chiffre L'intégré 365

Déja installé dans les esprits. Le Pensé pour les professionnels de la Simple a installer, il s'appuie

grand public I'utilise chaque jour pour donnée sensible : rigueur et fiabilité directement sur votre environnement
des taches généralistes. sur les sujets comptables et fiscaux. 365 : Outlook, Excel, Teams.
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%@é} LES MODELES CLAUDE

Sonnet 5 Opus 4.8 Fable 5

Le quotidien Le raisonnement poussé Le plus capable
L'usage courant du cabinet : rédaction, Dossiers a fort enjeu : analyse juridique Taches longues et complexes qui
analyse, code. La majorité des taches ou financiere approfondie, synthése de justifient l'investissement, avec une

passent par lui. sources multiples. autonomie renforcée.

Haiku 4.5 compléte la gamme pour les taches rapides et a fort volume.
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%@é} TROIS FACONS DE TRAVAILLER AVEC CLAUDE

Chat

claude.ai

La conversation simple : questions,

réponses, rédaction rapide d'un
document ou d'un mail.

Cowork

L'app de travail

Orchestre plusieurs outils et fichiers
pour mener une tache complexe en
autonomie, sur votre poste.

Claude Code

L’'agent technique

Automatise et construit vos outils

internes : CRM, LMS, connecteurs,

comme ceux d'OPTIGEN.
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%@é} TROIS BRIQUES A CONNAITRE

Artifacts

Un document, un tableau ou une mini-application généré et modifiable a la volée, en dehors de la
conversation.

Skills

Un mode d'emploi donné une fois a Claude (modéles de documents, méthode du cabinet), réutilisé ensuite
automatiquement.

Routines

Des taches programmées qui s'exécutent seules (veille réglementaire, rapport hebdomadaire) sans
intervention.
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%@é} CONNECTER CLAUDE A VOS OUTILS

Le protocole MCP

Il relie Claude a vos logiciels métier pour qu'il agisse directement
dedans, plutdét que de rester dans une conversation isolée. Claude ‘

Exemple concret ‘

OPTIGEN CONSEIL Il'utilise déja pour générer automatiquement les
documents de formation depuis son propre CRM.

Drive Messagerie

CRM/LMS Comptabilité
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%@é} gE ESE:REEST GARANTI

DPA conforme a I'article 28 et clauses contractuelles types pour les transferts hors UE

Aucune utilisation de vos données pour I'entrainement sur les offres Team, Entreprise et API

Certifications ISO 27001, ISO/IEC 42001 et SOC 2 Type Il

Résidence des données en UE possible via Bedrock ou Vertex Al

Claude n'est pas « conforme RGPD » en soi : la conformité dépend de l'usage qui en est fait.
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%@é} COPILOT ET CLAUDE FACE AU RGPD

Copilot (Microsoft 365) Claude

Infrastructure déja connue du cabinet Hébergement natif aux Etats-Unis, encadré par des
clauses contractuelles types

Données dans le tenant 365 existant Résidence UE disponible via Bedrock

Gouvernance pilotée via Purview Non-entrainement garanti par contrat sur les offres pro

Aucun des deux outils n'est « conforme » par défaut : c'est la configuration et I'usage qui déterminent la conformité.
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%@é} BEDROCK REND-IL CLAUDE CONFORME AU RGPD ?

C'EST QUOI, BEDROCK ?
Le service d'/Amazon (AWS) qui permet d'appeler plusieurs IA, dont Claude, depuis l'infrastructure et le compte AWS d'une
entreprise, plutét qu'en direct chez Anthropic.

Est-ce que ¢a rend Claude conforme au RGPD pour autant ? Non, pas automatiquement.

Résidence des données en UE Un sous-traitant qui change Un cadre de transfert simplifié
Francfort, Irlande ou Paris, au choix, au AWS devient le sous-traitant principal AWS est certifié Data Privacy

lieu d'un hébergement par défaut aux (article 28), Anthropic devient sous- Framework, ce qu'Anthropic n'est pas en
Etats-Unis. traitant ultérieur. direct.

Dans tous les cas : signer le DPA, documenter le traitement et configurer la rétention des données.
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%@é} ANONYMISER AVANT D'ENVOYER

Agiloshield - la solution tous formats

Formats : Word, Excel, PowerPoint, PDF, jusqu'a 256 Mo, 12 fichiers par lot

Détecte : noms, emails, téléphones, adresses, SIREN/SIRET, IBAN, dates, organisations
Réversible : clé de correspondance pour restaurer le document d'origine

Hébergement : France, pensé pour les usages compta (FEC, factures, exports)

Tarif : gratuit en version découverte, 19€ HT/mois avec restauration compléte

Alternatives spécialisées FEC

anonymiser-fec.com (gratuit, local au navigateur) et Kamouflix (installé sur le poste, FEC et DSN, aucune donnée ne sort du poste).

Le réflexe cabinet
Si vous hésitez, vous n'envoyez pas. Une charte d'usage interne fixe la liste des documents jamais transmis bruts.

Ooo 2026 co0




CONGRES

IFEC
REIMS

Ooo 2026 000

MERCI

Alexandre Brubach
Directeur Général, OPTIGEN CONSEIL

alexandre.brubach@optigen.fr
06 60 03 15 11
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