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Où en êtes-vous ?
Avant de commencer, un rapide sondage pour prendre le pouls de la salle.

1

Vous utilisez l'IA

au moins une fois par semaine 

dans votre pratique professionnelle 

?

2

Vos collaborateurs 
utilisent l'IA

de façon régulière, avec ou sans 

encadrement de votre part ?

3

Votre cabinet dispose d'une politique IA

formalisée, documentée et connue de tous vos collaborateurs ?

Beaucoup utilisent déjà l'IA — mais beaucoup moins savent réellement 

comment elle est utilisée dans leur cabinet.



Pourquoi parle-t-on autant d'IA ?
Chaque grande rupture technologique a profondément transformé le métier d'expert-comptable. L'IA s'inscrit dans cette continuité — mais va plus loin que toutes les précédentes.

1Informatique

Passage du papier au numérique. Gain de productivité sur la saisie et les calculs.

2 Internet

Accès instantané à l'information, déclarations en ligne, communication facilitée.

3Cloud

Données accessibles partout, travail collaboratif et télétravail généralisés.

4 Dématérialisation

Numérisation, OCR, GED et automatisation de la collecte documentaire.

5Facture électronique

Standardisation des échanges, réduction des ressaisies, sécurisation des flux.

6 Intelligence artificielle

Première technologie qui assiste le raisonnement : elle rédige, recherche, analyse et 
propose.

71%
Ont testé l'IA

des experts-comptables déclarent avoir déjà utilisé un outil d'IA.

91%
Y voient une opportunité

considèrent que l'IA représente une opportunité pour la profession.



L'IA est déjà partout
L'IA ne se limite plus aux assistants conversationnels.

Aujourd'hui, elle est déjà présente — ou en cours d'intégration — dans la plupart des outils utilisés par les cabinets.

1

Logiciels métiers

• Comptabilité
• Paie
• Révision
• Facturation électronique
• GED
• OCR

Exemples : Pennylane, Tiime, Sage, Cegid, Fulll, 
MyUnisoft, Dext…

2

Suites bureautiques

• Outlook
• Word
• Excel
• Teams
• Google Workspace

Avec notamment Microsoft Copilot et Google 
Gemini.

3

Recherche et veille

• Recherche documentaire
• Veille réglementaire
• Analyse de documents
• Recherche sur Internet

Une évolution inévitable
Toutes les grandes solutions logicielles intègrent progressivement des fonctionnalités d'intelligence artificielle.

Le message à retenir

L'enjeu n'est plus de choisir UNE IA.
L'enjeu est de savoir travailler avec les IA présentes dans l'ensemble de notre environnement numérique.



Ce que l'IA sait faire… et ce qu'elle ne remplacera jamais

Ce que l'IA fait bien

Produire rapidement du contenu structuré

Résumer des documents volumineux

Comparer des options et scénarios

Expliquer et vulgariser

Traduire et reformuler

Ce que l'expert-comptable conserve

Décider et exercer son jugement professionnel

Accompagner le client

Arbitrer dans des situations complexes

Assumer l'entière responsabilité des travaux

Interpréter le contexte humain et stratégique

L'IA est un copilote. Jamais le pilote.



Les usages au cabinet
Où gagne-t-on réellement du temps ?

Produire

Rédiger, formaliser, structurer des livrables en un temps record

Rechercher

Trouver, synthétiser et comparer l'information juridique, fiscale, sociale

Analyser

Identifier les points d'attention dans des documents complexes

Conseiller

Préparer les rendez-vous, simuler des scénarios, vulgariser pour le 

client



USAGE #1

Produire
L'IA génère en quelques secondes des livrables qu'il faudrait des 

dizaines de minutes à rédiger manuellement. Le gain est 

considérable sur toutes les tâches répétitives à faible valeur ajoutée.

Exemples d'usage

• Rédiger un courrier client ou une relance

• Formuler un e-mail professionnel structuré

• Créer ou mettre à jour une procédure interne

• Rédiger un compte rendu de réunion

• Produire une note de synthèse ou un mémo

Démonstration n°1 : Production d'un courrier de remise 

gracieuse



USAGE #2

Rechercher
L'IA agit comme un moteur de recherche intelligent, capable de 

synthétiser en quelques secondes ce qu'il faudrait des heures à 

compiler. Elle transforme la veille et la recherche documentaire.

Exemples d'usage

• Rechercher et synthétiser une convention collective

• Synthétiser une doctrine BOFiP sur un point précis

• Comparer deux régimes fiscaux ou sociaux

• Résumer une jurisprudence récente

• Préparer une veille sectorielle ou réglementaire

Toujours vérifier les sources — l'IA peut se tromper.

Démonstration n°2 : Assistant personnalisé IRPP



USAGE #3

Analyser
L'IA excelle pour identifier des points d'attention dans des 

documents longs et complexes. Elle accélère la prise en main —

mais le professionnel conserve la responsabilité de l'analyse finale.

Exemples d'usage

• Analyser un contrat ou un bail commercial

• Identifier les variations significatives d'un bilan

• Résumer et critiquer une balance comptable

• Détecter des anomalies dans un grand livre

• Analyser un tableau Excel complexe

Démonstration n°3 : analyse d’un grand livre client  



USAGE #4

Préparer un rendez-vous client
L'IA prépare. L'expert-comptable conseille. En structurant la 

préparation des rendez-vous et en simulant des scénario

Exemples d'usage

• Simuler différents scénarios fiscaux ou sociaux

• Vulgariser une règle technique pour le client

• Construire des scénarios d'optimisation

• Préparer des argumentaires de mission

• Générer un questionnaire de découverte client

Démonstration n°4 : Préparer un rendez-vous prospect 



USAGE #5

Piloter son cabinet
L'IA ne crée pas seulement de la valeur pour les clients. Elle peut aussi améliorer 
l'organisation et la performance du cabinet.

Ressources humaines

• Rédiger une fiche de poste
• Préparer un entretien annuel
• Construire un plan d'intégration
• Rédiger une offre d'emploi

Organisation interne

• Formaliser une procédure
• Rédiger une check-list
• Préparer une réunion d'équipe
• Créer un mode opératoire

Développement du cabinet

• Préparer une proposition commerciale
• Rédiger une newsletter
• Construire une publication LinkedIn
• Préparer une présentation client



Les niveaux d'interaction avec l'IA

L'IA n'est pas une entité monolithique. Elle se manifeste sous différentes formes, offrant des niveaux d'autonomie et de complexité croissants. 

Comprendre ces distinctions est essentiel pour choisir la bonne approche pour votre cabinet.

Niveau Fonctionnement Exemple

IA conversationnelle Vous posez une question, elle répond. « Rédige un courrier à mon client. »

Assistant personnalisé 

(GPT)

Vous disposez d'un assistant spécialisé qui connaît 

vos consignes, vos modèles et votre métier. Il attend 

néanmoins vos demandes.

Assistant TVA, Assistant Paie, Assistant 

Juridique…

Agent IA Vous fixez un objectif. L'agent planifie les étapes, 

consulte les informations nécessaires et produit un 

résultat.

« Prépare mon rendez-vous avec le client 

Dupont. »

Agents connectés

(émergents)

Plusieurs agents interagissent avec vos logiciels 

pour automatiser un processus complet, sous votre 

supervision.

Outlook • Teams • Excel • GED • CRM • 

Logiciel métier…



Les 5 grands risques à connaître
L'IA mal encadrée expose le cabinet à des risques concrets et immédiats. Les ignorer n'est plus une option.

Confidentialité

Le cabinet manipule des données fiscales, 

sociales, patrimoniales et bancaires. Où 

vont ces données ? Servent-elles à 

entraîner les modèles ? Vos collaborateurs 

utilisent-ils des comptes personnels non 

sécurisés ?

Hallucinations

Une IA peut inventer une jurisprudence 

inexistante, citer un article de loi erroné ou 

produire un calcul faux — avec une 

apparence totalement crédible. C'est 

précisément le danger.

Perte d'esprit critique

Plus une réponse est bien rédigée, plus on 

lui fait naturellement confiance. Ce biais 

cognitif est l'un des risques les plus sous-

estimés dans les cabinets.

Responsabilité entière

Le client ne poursuivra jamais ChatGPT. Il 

mettra en cause le cabinet. La 

responsabilité professionnelle reste 

entière, quelle que soit la technologie 

utilisée.

Utilisation anarchique

Chacun choisit son IA, utilise son compte 

personnel, écrit ses propres prompts, sans 

partager les bonnes pratiques. C'est 

probablement le risque le plus répandu 

aujourd'hui.

L'absence de stratégie est aujourd'hui un risque plus important que l'IA elle-même.



Définir une stratégie IA pour son cabinet

Intégrer l'IA ne s'improvise pas. Une démarche structurée en quatre temps permet d'en tirer le meilleur parti tout en maîtrisant les risques.

Pourquoi ?

Gagner du temps, améliorer la qualité, développer le conseil, 

améliorer le confort des équipes et renforcer la compétitivité.

Quels usages ?

Cartographier les cas d'usage par niveau de risque : faible 

(rédaction, synthèse), modéré (analyse), élevé (données 

sensibles).

Quelle gouvernance ?

Définir les outils autorisés, les règles de confidentialité, les 

modalités de validation et les personnes référentes.

Former les équipes

Une licence ne suffit pas. Il faut accompagner, former et partager 

les bonnes pratiques en continu.



Définir une stratégie IA pour son cabinet



Objectifs
Définir ambitions 

et priorités

Outils
Choisir solutions 

adaptées

Formation
Former équipes et 

compétences

Charte IA
Établir règles et 
gouvernance

Cas d'usage
Partager 

exemples et 
process

Déployer l'IA dans un cabinet est un projet managérial autant que technologique. Ces sept étapes permettent d'avancer de façon structurée, 

progressive et maîtrisée, sans mettre en danger les données ni les collaborateurs.



Les 10 bonnes pratiques IA en cabinet

Ces bonnes pratiques constituent le socle minimal d'une utilisation responsable et efficace de l'IA en environnement professionnel comptable.

Définir une stratégie IA claire pour le cabinet

Privilégier une offre professionnelle adaptée aux données traitées

Former et accompagner toutes les équipes

Vérifier systématiquement les réponses produites

Encadrer les usages via une charte interne

Protéger les données clients et confidentielles

Partager les bonnes pratiques entre collaborateurs

Conserver un regard critique face à chaque réponse

Faire évoluer progressivement les usages

Garder l'humain au cœur de chaque décision



Conclusion

L'intelligence artificielle ne 
remplacera pas les 

experts-comptables.
Mais elle transformera profondément leur façon de travailler.

Les cabinets qui prendront une longueur d'avance seront ceux qui sauront intégrer l'IA dans 
leur organisation tout en conservant la maîtrise de leurs données, de leurs travaux et de leurs 
responsabilités.

Maîtriser

Comprendre les outils, leurs limites et leurs 
risques pour décider en connaissance de 
cause.

Encadrer

Définir une gouvernance claire, protéger 
les données et formaliser les usages 
autorisés.

Progresser

Former les équipes, partager les pratiques et faire évoluer l'organisation en continu.
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